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Dans la plupart des pays, l’évaluation de programmes, de projets et de dispositifs relevant de
’éducation et de la formation s’est considérablement développée au cours de ces derniéres
décennies. C’est aussi le cas, et plus largement, pour les politiques éducatives. Ce
développement a concerné autant les outils et méthodologies mobilisés, la professionnalisation
des évaluateurs, que les cadres théoriques et les paradigmes qui y sont associés. Cette évolution
s’est par ailleurs manifestée aux différents niveaux des systémes éducatifs : macro, méso et
micro (les évaluations internationales, nationales, les standards, et les indicateurs de différentes
natures y ont beaucoup contribué) et aupres des différents acteurs qui s’y rattachent : les
organisations internationales, les décideurs au niveau national et local, les directions
d’établissements, les enseignant-es et les éleves. Une des conséquences de cette
transformation est que U’évaluation, sous ses différentes formes, a acquis progressivement, une
légitimité certaine aupres des acteurs et, qu’elle fait a présent partie du paysage et de la culture
dans le domaine de lUéducation et la formation. Pourtant, cette implantation a peu de
conséquences sur la portée des résultats produits et la prise en compte des conclusions des
études méme si la situation est bien différente selon les contextes nationaux. Contrairement aux
pays de culture anglo-saxonne, les systémes éducatifs francophones affichent encore une
résistance marquée pour décider et agir en fonction des apports des évaluations. Ily a donc une
forme de paradoxe entre, d’une part le développement de la culture, des outils et des pratiques
évaluatives et, d’autre part, larésistance a 'intégration des résultats des évaluations dans l’action
politique a différents échelons. Dans cette communication, sur la base de plusieurs exemples
pris dans des contextes nationaux contrastés (principalement en France et en Suisse, mais aussi
en Angleterre et au Canada) qui concernent des questions bien renseignées par les études,
recherches et évaluations, nous nous interrogerons sur les facteurs qui contribuent a la
résistance des acteurs et a la prise en compte et a 'intégration des apports des évaluations dans
leur champ de compétences et dans leur pratique professionnelle. Nous tenterons de montrer
que des pistes d’amélioration peuvent étre trouvées pour progresser et dépasser certains
obstacles (croyances, idéologies, instabilité politique, ...) dans les mécanismes de gestion et de
pilotage des systemes éducatifs.
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